智慧城鄉彰化縣小型復康巴士line官方帳號使用說明

三種方式與彰化縣小型復康巴士成為line好友
1. 掃描QRCODE立刻加入
2. Line主頁搜尋彰化縣小型復康巴士
3. 於加入好友頁面搜尋ID：@chcgrehabus

帳號綁定：點選帳號綁定後會進入綁定頁面，輸入乘客身分證字號及密碼即可完成綁定。
*家屬綁定完成line@會主動通報乘客搭乘的上/下車時間、車輛及位置
*符合乘車資格且尚未註冊【彰化縣政府小型復康巴士民眾網路訂車系統】者，請至http://8830330.com.tw註冊，審核通過始能進行帳號綁定

我要訂車：完成帳號綁定後，點選我要訂車直接進入網路訂車系統，不需再次輸入帳號密碼

訂單查詢：點選訂單查詢，可顯示尚未搭乘之訂單
*如有派車成功，訂單詳細資料會顯示車號及司機

車輛位置：可查詢當日車趟車輛位置，查詢時間區間為訂單時間前30分鐘至訂單時間後1小時止

最新消息：顯示網路訂車系統公告之最新消息

聯絡客服：點選聯絡客服則自動回應客服專線，可直接點選號碼撥打。
彰化縣復康巴士營運中心：04-8830330

指導單位：數位發展部數位產業署
協辦單位：彰化縣政府
[bookmark: _GoBack]執行單位：康訊科技股份有限公司
